INSITE®

interventions

Gesundheitslotse (m/w/d)

auf Honorarbasis
ab sofort / remote

Das Versorgungsmanagement von INSITE dient den Mitarbeiter:innen unserer Kundenunternehmen dazu,
moglichst zeitnah die richtige Behandlung in der gesundheitlichen Versorgungslandschaft zu finden. Unser
Zielist es, fir unsere Klientinnen und Klienten eine moglichst schnelle Versorgung mit der richtigen
Behandlerin / dem richtigen Behandler zu finden. Fiir diese Aufgabe suchen wir Lots:innen, die uns in der

Recherche nach verfligbaren Behandlungsplatzen unterstiitzen.

Deine Aufgaben

O  Du lotst unsere Klient:innen in die richtige Versorgung durch gezielte Internet- und Telefonrecherchen

O  Durecherchierst nach Behandlungsplatzen und verfiigbaren Terminen bei Facharzt:innen,
Psychotherapeut:innen und anderen Spezialist:innen

O  Du kontaktierst Behandler:innen telefonisch und per E-Mail in der Rolle als Lots:in und ermittelst den
schnellstmdglichen Termin

O  Du liberwachst eigensténdig Deine eigenen Lotsendienste und bist fiir die Vermittlung der Ergebnisse
verantwortlich

Was Du mitbringst

O  Relevante Berufserfahrung im Bereich Pflege, Krankenhaus, Gesundheit (beispielsweise examinierte:r
Krankenschwester/Krankenpfleger, Sozialarbeiter:in, Kaufmann/Kauffrau im Gesundheitswesen, Pflege- und
Case Manager:in, Gesundheitsokonom:in) oder in einem dhnlichen Bereich
Eine freundliche und dienstleistungsorientierte Grundeinstellung
Eine angenehme und sympathische Telefonstimme

o)
o)
O  Eine schnelle Auffassungsgabe und eine verlassliche Selbstorganisation
O  Sehr gute Deutsch- und Englischkenntnisse in Wort und Schrift

o)

Ein PC mit Internetanbindung und ein Telefon

Das konnte Deine Bewerbung unterstiitzen

O  Duwarst schon einmal in der Dienstleistungsbranche
(Gesundheits- oder Hotelbranche) tatig

O  Erfahrungin der Versorgungslandschaft

O  Du beherrschst gangige IT- Anwendungen

O  Du bist versiertin der Telefonie und Organisation von
multiplen Kontakten
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Wer wir sind

INSITE-INTERVENTIONS GMBH

INSITE ist ein fiihrender Anbieter und verlasslicher Partner fiir moderne Mental-Health-Lsungen an der Schnittstelle
von Human Resources und betrieblichem Gesundheitsmanagement, die zur Verbesserung der Leistungsfahigkeit und
Gesundheit der Mitarbeitenden unserer Kundenorganisationen beitragen. Unsere Kernleistungen sind hoch
professionelle EAP (Employee Assistance Programs), welche von weiteren Unterstiitzungsleistungen rund um das
Thema mentale Gesundheit begleitet werden.

Unsere Kunden sind namhafte Unternehmen aus zahlreichen Branchen, die uns die Beratung ihrer Beschaftigten zu
allen beruflichen, privaten oder gesundheitlichen Themen anvertrauen oder uns in der Durchfiihrung von
Organisations- & Personalentwicklung sowie psychischer Gefahrdungsbeurteilungen beauftragt haben.

Das sind Deine Vorteile

O  Du arbeitest fiir ein dynamisches und erfolgreiches Unternehmen
im Premiumsegment des Zukunftsmarkts Betriebliches Gesundheitsmanagement
und ,,Employee Assistance Program“

O  Deine Tatigkeit ware ortsunabhangig und steuerbar

O  Einefaire Vergiitung auf Honorarbasis
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Cooles Arbeiten im Sinnhafte

Erfolgreiches
Team europaischen Ausland Tatigkeit

Unternehmen

KONTAKT

Unsere Transparenzhinweise nach Art. 13 DSGVO findest Du auf unserer Webseite.

Wir freuen uns auf Deine Bewerbung - gerne mit Angabe Deiner Gehaltsvorstellung
per E-Mail an Frau Kim Janine Strobel: team@insite.de

INSITE-Interventions GmbH | Clemensstrale 10-12 | 60487 Frankfurt am Main
Dr. Matthias Conradt und Alexander Oster| Geschéftsfiihrer | Tel.: 069-9055529-0


https://www.insite.de/fileadmin/03_general/02_documents/transparenzhinweise-webseite-mn-190930.pdf
mailto:team@insite.de

