INSITE?

interventions

»

Kundenberater BGM (m/w/d) in Vollzeit

ab sofort in Frankfurt am Main, Hamburg
oder remote (ortsunabhangig nach Absprache) in Vollzeit

Du bist ein Profi im Kundenmanagement und mochtest Deine Expertise in einem zukunftsorientierten Bereich
einbringen? Du hast Erfahrung im Umgang mit Key Accounts und der Entwicklung mafRgeschneiderter Losungen?
Dann suchen wir genau Dich!

Als Senior Key Account Manager (m/w/d) im Bereich Betriebliches Gesundheitsmanagement (BGM) ibernimmst Du
die Verantwortung fiir die Betreuung und den Ausbau unserer strategischen Kundenbeziehungen. Du bist der
zentrale Ansprechpartner fiir Deine Kunden und entwickelst gemeinsam mit ihnen individuelle
Gesundheitsstrategien, die das Wohlbefinden der Mitarbeitenden nachhaltig fordern. Mit Deiner Expertise sorgst Du
dafiir, dass unsere Losungen den spezifischen Bediirfnissen der Kunden gerecht werden und langfristige
Partnerschaften aufgebaut werden.

Deine Aufgaben

O Im Mittelpunkt Deiner Tatigkeit steht ein kundenorientiertes Management unserer Bestands- und Neukunden.

O FirdieAnliegen unserer Kunden bist Du zuverldssig ansprechbar und reagierst schnell, kompetent und
verbindlich.

O Du hast ein Gespiir fiir die Anliegen unserer Kunden und antizipierst Veranderungen.

O Du suchst proaktiv das Gesprach mit unseren Ansprechpartnern und suchst gemeinsam mit ihnen nach
Losungen.

O  Du vertrittst INSITE auf Gesundheitstagen und anderen Events wie Betriebsversammlungen unserer Kunden und
stellst unsere Dienstleistungen vor (remote und in Prasenz)

O Du erstellst Reportings und andere kundenrelevante Dokumente gemal’ Corporate Design.

O Du unterstiitzt bei der Erstellung von Kommunikationsmaterialien flir unsere Kunden (z.B. Flyer, One-pager etc.)

Was Du mitbringst

Abgeschlossenes Hochschulstudium (z.B. BGM, Gesundheitswissenschaften, Psychologie 0.4.)

Freude am Umgang mit Menschen sowie kommunikatives und verhandlungssicheres Auftreten
Unternehmerisches Denken und ein Verstandnis fiir Zahlen und Statistiken

Sprachgewandtheit bei komplexen und erklarungsbediirftigen Sachverhalten in Deutsch und Englisch
Prasentationsaffinitat vor Gruppen unterschiedlicher Grofte

Mehrjahrige Erfahrungen in der Kundenbetreuung (B2B)

Organisationstalent, um in stressigen Momenten den Uberblick zu behalten
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Reisebereitschaft (Kundenveranstaltungen und -besuche 0.3.)
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Das wiirde Deine Bewerbung unterstiitzen

O  SpaR an der Durchfiihrung von Workshops, Seminaren o.a.
o Erfahrungin der Durchfiihrung von psychischen Gefahrdungsbeurteilungen

Wer wir sind

INSITE-INTERVENTIONS GMBH

INSITE ist ein flihrender Anbieter und verldsslicher Partner fiir moderne Mental-Health-Losungen an der
Schnittstelle von Human Resources und betrieblichem Gesundheitsmanagement, die zur Verbesserung der
Leistungsfahigkeit und Gesundheit der Mitarbeitenden unserer Kundenorganisationen beitragen. Unsere
Kernleistungen sind hoch professionelle EAP (Employee Assistance Programs), welche von weiteren
Unterstiitzungsleistungen rund um das Thema mentale Gesundheit begleitet werden.

Unsere Kunden sind namhafte Unternehmen aus zahlreichen Branchen, die uns die Beratung ihrer
Beschaftigten zu allen beruflichen, privaten oder gesundheitlichen Themen anvertrauen oder uns in der
Durchfiihrung von Organisations- & Personalentwicklung sowie psychischer Gefahrdungsbeurteilungen
beauftragt haben.

Was wir Dir bieten

O

Eine Uiberaus interessante, vielseitige und zukunftsweisende Aufgabe mit hohem Sinngehalt

O

Ein dynamisches und erfolgreiches Unternehmen im Premiumsegment des Zukunftsmarkts Betriebliches
Gesundheitsmanagement und ,,Employee Assistance Program*
Ein sympathisches und unterstiitzendes Team in einem angenehmen Arbeitsumfeld

Eine sehr gute Einarbeitung und individuelle Schulungsangebote
Raum fiir eigene Ideen und deren Umsetzung

O O O O

Gute berufliche Entwicklungsperspektiven mit Spielraum zur Entfaltung Deiner Starken
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Sabbatical Betriebliche
Altersvorsorge
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Mobile Office &
Home Office

Arbeiten im
europaischen Ausland

Fitness-Zuschuss &
bewegte Pause
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Feste & Feiern —im Team,
am Standort sowie mit
allen Kollegen und
Kolleginnen

Cooles
Team

EAP fiir INSITE
Mitarbeiter:innen &
deren Angehorige
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Faire Bezahlung &
tiberdurchschnittliche

Urlaubstage

Schéne und
ergonomisch
ausgestatte Bliros
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Erfolgreiches
Unternehmen
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Individuelles Fort-
und Weiterbildungs-
angebot

Gruppenunfall-
Versicherung fiir alle
Mitarbeitenden

(weltweit, privat &
beruflich)

Sinnhafte
Tatigkeit
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Social Events - vom
Pizzadienstag bis

zum gemeinsamen
Streichen in Kitas
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KONTAKT

Unsere Transparenzhinweise nach Art. 13 DSGVO findest Du auf unserer Webseite.
Wir freuen uns auf Deine Bewerbung - gerne mit Angabe Deiner Gehaltsvorstellung
per E-Mail an Frau Kim Janine Strobel: team@insite.de
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https://www.insite.de/fileadmin/03_general/02_documents/transparenzhinweise-webseite-mn-190930.pdf
mailto:team@insite.de

